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l. Postanowienia wstepne

§1

Informacje ogodlne

. Niniejszy Regulamin (dalej jako Regulamin) okresla zasady nabywania biletow,

rejestracji oraz uczestnictwa w wydarzeniu Future Crunch 2024.

Konferencja Future Crunch 2024, zwana w dalszej czesci Regulaminu
Konferencja, odbedzie sie w terminie 5 kwietnia 2024 roku w Warszawie w
siedzibie Google for Startups, Plac Konesera 10, 03-736 Warszawa.
Organizatorem Konferencji jest Fundacja TeenCrunch, ul. Nowolipki 12/12,
00-153 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000918601,
NIP:5322094825, REGON: 389904071, postugujgca sie adresem
elektronicznym: contact@teencrunch.org, zwana w dalszej czesci Regulaminu
Organizatorem.

Udostepnienie funkcjonalnosci strony internetowej https://teencrunch.org/ w
zakresie, w jakim za posrednictwem strony jest mozliwe dokonanie zakupu
biletdw na Konferencje, jest ustugg swiadczong drogg elektroniczng w
rozumieniu ustawy z dnia z 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, realizowang przez Organizatora na rzecz Uzytkownikow.
Swiadczenie ustugi odbywa sie na podstawie umowy zawieranej miedzy
Organizatorem a Uzytkownikami (zgodnie z definicjg w paragrafie 2.) poprzez
przystgpienie do zakupu biletow na Konferencje. Niniejszy Regulamin sktada sie
na tres¢ umow zawieranych pomiedzy Organizatorem a Uzytkownikami.
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Niniejszy Regulamin stanowi regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng
w rozumieniu art. 8 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Postanowienia Regulaminu obowigzujg Uczestnikow (zgodnie z definicjg w
paragrafie 2.) Konferencji oraz Uzytkownikow strony internetowe;j
https://teencrunch.org/ .

Zakup biletu na Konferencje jest jednoznaczny z akceptacjg postanowien
niniejszego Regulaminu, a takze zobowigzaniem do przestrzegania przepiséw
porzgdkowych oraz wszelkich innych ustaleh dokonanych miedzy Uczestnikiem
a Organizatorem.

Umowa na podstawie niniejszego Regulaminu zawierana jest w jezyku polskim i

podlega polskiemu prawu.

§2

Stownik pojeé

Uzyte w Regulaminie definicje oznaczaja:

1.

Uczestnik — osoba, ktdra nabyta Bilet na konferencje Future Crunch 2024 lub
bierze udziat w Konferencji. Uczestnikiem moze by¢ kazda petnoletnia osoba
fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub matoletnia
osoba z pisemnym upowaznieniem opiekuna prawnego;

Uzytkownik — osoba korzystajgca z Serwisu internetowego;

Konsument — osoba fizyczna, ktéra zawiera umowe w zakresie niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, tj. konsument w
rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego. Za Konsumenta uwaza sie takze osobe
fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu
wykonywanej przez te osobe dziatalnosci gospodarczej, ujawnionego w CEIDG;
Bilet — bilet uprawniajgcy do wstepu na konferencje Future Crunch 2024
Koszyk — funkcjonalnos$¢ Serwisu internetowego, w ramach ktoérej Uzytkownik
moze dokonaé wyboru rodzaju i liczby Biletéw do zakupu, umozliwiajgca
ustalenie i zmiane danych dotyczgcych Zaméwien, w tym formy ptatnosci i
danych do rachunku;

Serwis internetowy — strona internetowa prowadzona pod adresem
https://future-crunch.gridaly.com/ , ktéra za posrednictwem przyciskdéw 'Kup

Bilet' w zaktadkach dotyczacych Konferencji Future Crunch umozliwia zakup
Biletow na Konferencje.
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7. Zamoéwienie — oswiadczenie woli Uzytkownika, zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia Umowy sprzedazy Biletu;

8. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Biletu, zawarta pomiedzy
Organizatorem a Uzytkownikiem, w trybie okreslonym w Regulaminie;

9. Polityka prywatnosci — dokument zamieszczony w odpowiedniej zaktadce na
Stronie internetowej okres$lajacy zasady i cele przetwarzania danych osobowych
Klientow w ramach funkcjonowania Serwisu internetowego;

10. Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny;

11. ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca
2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

12.ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 20 maja 2014 roku o prawach
konsumenta;

13.RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogodlne rozporzgdzenie o ochronie
danych).

14.Evening Network Session — wydarzenie, ktdre odbedzie sie w terminie 5
kwietnia 2024 roku w Rotundzie PKO BP, budynku nalezgcego do PKO Banku
Polskiego S.A., przy ul. Marszatkowskiej 100/102 w Warszawie. Do udziatu w
Evening Network Session uprawnione bedg wytgcznie osoby petnoletnie, ktére
kupity osobny bilet na wydarzenie.

Il. Regulamin nabywania Biletéw na Konferencje

§3
Wymagania techniczne Serwisu internetowego

1. W celu prawidtowego korzystania z Serwisu internetowego, w tym dokonania
zakupu Biletow na Konferencje niezbedne jest spetnienie nastepujgcych
wymagan:

1. posiadanie urzgdzenia z zainstalowang prawidtowo skonfigurowang,
zgodnie z zaleceniami producenta, przegladarkg internetowa,
umozliwiajgca odbieranie strony internetowej;

2. dostep do sieci Internet;

3. aktywny adres poczty e-mail.
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. Dostepnos¢ Serwisu internetowego moze by¢ zalezna od urzgdzenia, na ktérym
Uzytkownik uruchamia dostep do Serwisu, posiadanych przez Uzytkownika
pakietow transmisji danych, programoéw stuzgcych do korzystania z Internetu
oraz do komunikacji elektronicznej. Organizator nie odpowiada za brak
dostepnosci Serwisu oraz brak mozliwosci zakupu Biletow wynikajgcy z
powyzszych przyczyn.

. W celu zapewnienia bezpieczenstwa komunikacji, Organizator podejmuje srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
Serwisu internetowego.

§4
Ogolne warunki zakupu Biletéw

. Sprzedaz Biletow na Konferencje jest prowadzona od dnia 31.01.2024 roku do

dnia 03.04.2024 roku lub do dnia wyczerpania Biletow na Konferencije.

. Uczestnik moze dokonac¢ zakupu Biletow za posrednictwem formularza

zamowien znajdujgcego sie w Serwisie internetowym pod adresem:

https://future-crunch.gridaly.com/ za posrednictwem przyciskéw 'Kup Bilet'..

. Bilety dostepne sg w dwoch wariantach:

1. Basic - upowazniajacy tylko do wstepu na czes¢ merytoryczng
Konferencji

2. Premium - upowazniajgcy do wstepu na czes¢ merytoryczng
Konferencji oraz Evening Network Session

. W Evening Network Session bezwzglednie mogg uczestniczy¢ tylko osoby

petnoletnie, ktére dokonaty zakupu Biletu Premium. W przypadku nabycia Biletu

Premium przez osobe matoletnig, osoba ta nie jest uprawniona do wejscia na

Evening Network Session.

. Organizator poinformuje w Serwisie internetowym o wczesniejszym zakonczeniu

sprzedazy z powodu wyczerpania Biletéw.

. Warunkiem dokonania zakupu Biletéw jest zapoznanie sie z niniejszym

Regulaminem i jego akceptacja. Sktadajgc Zaméwienie Uzytkownik akceptuje

tre$¢ Regulaminu.

. Promocyjne ceny Biletdw obowigzujg w okresie i na warunkach wskazanych

kazdorazowo w Serwisie internetowym.
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8. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezgco zmian cen

Biletow. Uprawnienie, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, nie wptywa na

Zamowienia ztozone przed zmiang ceny.

§5

Zamowienie Biletow poprzez Serwis internetowy

1. W celu dokonania Zamoéwienia Biletu za posrednictwem Serwisu internetowego

Uzytkownik powinien:

1.

skompletowa¢ Zamowienie, tj. dokona¢ wyboru rodzaju i liczby
Biletow, ktére Uzytkownik zamierza zakupic,

. upewnic sie, czy rodzaj i liczba Biletow umieszczonych w Koszyku

jest prawidtowa, w razie potrzeby dokonac¢ zmiany

podac dane swoje oraz Uczestnikow, ktorzy bedg bra¢ udziat w
Konferencji na podstawie zakupionych Biletow (imie i nazwisko oraz
adres e-mail),

potwierdzi¢ zapoznanie sie z regulaminem,

zaznaczy¢ opcje biletu z fakturg lub bez,

w przypadku opciji z fakturg poda¢ dodatkowe dane osobowe w
postaci: adresu (ulica, nr domu, nr lokalu, kod pocztowy,
miejscowos¢, kraj), numeru telefonu oraz nazwy firmy i NIPu,,

w przypadku posiadania kodu rabatowego klikng¢ “zastosuj kupon”,
nastepnie wpisaé tres¢ kodu oraz klikng¢ ,Zastosuj”,

potwierdzi¢ zamowienie klikajgc ,Zapta¢ & Zatwierdz”,

zapfaci¢ za Zaméwienie podajgc dane do ptatnosci oraz klikajgc
LZapta¢ [kwota]”,

2. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg dokonania ptatnosci za Bilety,

zgodnie z ust. 1 powyzej.

3. Na kazdym etapie sktadania Zamowienia, do czasu dokonania ptatnosci, mozna

anulowa¢ Zamowienie zaprzestajgc przechodzenia kolejnych krokéw i

wychodzgc z podstrony stuzgcej do sktadania Zamowien. Zamowienie, ktdrego

proces skfadania nie zostanie doprowadzony przez Uzytkownika do konca nie

zostanie zrealizowane.

4. Po zlozeniu i optaceniu Zamowienia Organizator przesyta, na adres e-mail

Uzytkownika potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy Biletéw, wskazujgce

przedmiot Zamowienia, cene, jak rowniez tres¢ Regulaminu i informacje

dotyczgcg odstgpienia od Umowy sprzedazy, zapisane w postaci pliku PDF.
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§6
Sposoby dokonywania ptatnosci

W przypadku sprzedazy Biletéw za posrednictwem Serwisu internetowego,
Organizator akceptuje nastepujgce sposoby ptatnosci:

1. Ptatnos$¢ online za posrednictwem serwisu Stripe
Dostawcg ustug przelewow internetowych Stripe jest Stripe, Inc., bedaca
dostawcg ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach ptatniczych. Zasady dokonywania ptatnosci za posrednictwem serwisu
Stripe zostaty okreslone w regulaminie dostepnym na stronie internetowej
https://stripe.com/en-pl/legal/ssa
Przed dokonaniem ptatnosci Uzytkownik powinien we wtasnym zakresie

zapoznac sie z regulaminem, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej.

§7

Warunki wykonania Umowy sprzedazy, odstapienie od Umowy sprzedazy

1.

Bilet moze by¢ wykorzystany jedynie przez Uczestnika, tj. osobe, ktdra zakupita
Bilet, lub ktérej dane zostaty wskazane przy zakupie (zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3
lub § 7 ust. 1 pkt 7 Regulaminu).

Uczestnik nie moze przenies¢ witasnosci Biletu na inng osobe, bez pisemnej
zgody Organizatora. . Organizator nie ma obowigzku wyrazenia zgody na
przeniesienie wtasnosci Biletu.

Umowa sprzedazy Biletow na Konferencje odpowiada umowie wskazanej w art.
38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta, ktérej przedmiot stanowi Swiadczenie
ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi lub
kulturalnymi, jak réwniez ustug w zakresie gastronomii, jezeli w umowie
oznaczono dzien lub okres Swiadczenia ustugi. W zwigzku z powyzszym
Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy
sprzedazy Biletow.

Odstgpienie przez Konsumenta od Umowy sprzedazy moze nastgpi¢ w drodze
wyjatku, na podstawie indywidualnej zgody udzielonej przez Organizatora, na
uzasadniony wniosek Konsumenta. Wniosek o wyrazenie zgody na zwrot Biletu
moze zostac przestany na adres e-mail Organizatora
future.crunch@teencrunch.org. W przypadku akceptacji wniosku, Organizator
zwroci Konsumentowi cene Biletu. Zwrot nastgpi na dane do przelewu
wskazane przez Konsumenta.
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lll. Regulamin Konferencji

§8
Wejscie na Konferencje

. W celu umozliwienia Uczestnikowi wejscia na Konferencje zostanie
zeskanowany unikalny kod QR, ktéry Uczestnik dostaje w mailu po zakupie
Biletu . Podstawg wejscia na Konferencje jest wytgcznie kod QR, o ktorym
mowa w poprzednim zdaniu. Organizator nie wydaje fizycznych Biletow ani
wejsciowek na Konferencje.

. W razie uzasadnionych watpliwosci, Organizator moze poprosi¢ Uczestnika o
okazanie przy wejsciu dokumentu tozsamosci w celu potwierdzenia jego wieku i
tozsamosci

. W przypadku, gdy w dniu Konferencji bedg tego wymagaty przepisy
obowigzujgcego prawa (np. w zwigzku ze stanem epidemii), Organizator jest
uprawniony do zastosowania wzgledem Uczestnika dodatkowych srodkow
weryfikacji lub srodkow bezpieczenstwa (np. sprawdzenia temperatury,
zwrdcenia sie o zastosowanie maseczki, dezynfekcje rak, etc.).

. Uczestnik nie moze wnosi¢ na Konferencje:

1. napojéw alkoholowych,

2. materiatow wybuchowych, fatwopalnych, pirotechnicznych,

3. przedmiotéw niebezpiecznych (broni, ostrych narzedzi, etc.),

4. jakichkolwiek niedozwolonych srodkéw lub substanciji.

. Organizator jest uprawniony do odmowy zezwolenia na wejscie na Konferencje
Uczestnikéw znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,
Uczestnikdw wykazujgcych agresje fizyczng lub stowna.

§9
Postanowienia porzadkowe

. Uczestnicy sg zobowigzani zapoznac¢ sie i przestrzega¢ obowigzujgcych w

miejscu Konferencji regulaminéw, przepiséw BHP i PPOZ.

. Uczestnik zobowigzuje sie w trakcie Konferenciji:

1. powstrzymywac sie od dziatan moggcych zaktoci¢ porzgdek
Konferencji lub zagrozi¢ bezpieczenstwu innych oséb obecnych na
Konferencji, w tym uzywania otwartego ognia, materiatow
wybuchowych, tatwopalnych lub pirotechnicznych,
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2. przestrzegac postanowien niniejszego Regulaminu oraz regulaminu
obiektu, w ktorym bedzie miata miejsce Konferencja

3. powstrzymywac sie od palenia tytoniu w miejscach do tego
nieprzeznaczonych,

4. stosowac sie do polecen porzgdkowych wydawanych przez
Organizatora lub (jesli zostang wezwane) odpowiednich stuzb.

. Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia z Konferencji Uczestnika, ktory

narusza zasady bezpieczenstwa, w tym obowigzki wskazane w ust. 2 powyzej

. Organizator zastrzega sobie prawo do natychmiastowej interwenciji, przerwania

Konferencji lub zmiany jej programu, jak réwniez do wezwania odpowiednich

stuzb porzgdkowych (Policji, Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej), jesli stwierdzi,

ze zostaty naruszone przepisy przeciwpozarowe lub inne zasady

bezpieczenstwa.

. Organizator moze odméwi¢ Uczestnikowi, ktéry zostat usuniety z Konferencji

mozliwosci zakupu biletu na przyszte wydarzenia organizowane przez

Organizatora.

. Organizator nie zapewnia Uczestnikom noclegu.

§10
Odpowiedzialnos¢ Uczestnika

. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate z jego winy w
trakcie trwania Konferencji, w zwigzku z Konferencjg lub przy okazji Konferencji.
Uczestnik odpowiada w zakresie wskazanym w zdaniu poprzednim zaréwno
wobec Organizatora jak i 0sob trzecich (w szczegdlnosci innych Uczestnikow).
W przypadku, gdy Organizator naprawi podmiotowi trzeciemu szkode
wyrzadzong przez Uczestnika, Uczestnik zobowigzany bedzie zwrdécié
Organizatorowi zaptacone przed niego z tego tytutu kwoty.

. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ prawng i finansowg z tytutu
nieuzasadnionego uruchomienia przez tego Uczestnika systemu ochrony PPOZ
(czujki dymu, ROP) w miejscu Konferencji. W przypadku, gdy koszty
nieuzasadnionego uruchomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, pokryje
Organizator, Uczestnik zobowigzany bedzie zwréci¢ Organizatorowi
rownowartos¢ uiszczonych z tego tytutu kwot.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikdw, ktére mogag
zostac zniszczone, zagubione lub utracone podczas Konferencji, w
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szczegolnosci za rzecz wniesione do miejsca Konferencji lub w nim
pozostawione.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za pojazdy mechaniczne
pozostawione przez Uczestnikow na parkingu znajdujgcym sie na terenie
miejsca Konferencji, ani za pozostawione w tych pojazdach rzeczy.
Pozostawienie pojazdow i rzeczy odbywa sie na ryzyko i odpowiedzialno$¢
Uczestnika, zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w miejscu Konferencji, w tym
zgodnie z regulaminem parkingu.

IV. Wizerunek i dane osobowe Uczestnika

§ 11

Utrwalanie przebiegu Konferencji

. Organizator moze utrwala¢ przebieg Konferencji za pomocg urzgdzen
rejestrujgcych obraz i dzwiek.

. Wyzej wymienione prawo przystuguje tylko i wytgcznie Organizatorowi oraz
osobom z akredytacjg wydang przez Organizatora.

. W toku zakupu Biletéw na Konferencje Uczestnik wyraza zgode na nieodptatne
wykorzystanie przez Organizatora wizerunku Uczestnika, jego gtosu lub
wypowiedzi zarejestrowanych podczas Konferencji.

. Zezwolenie, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, odnosi sie do wielokrotnego
(nieograniczonego ilosciowo, czasowo i terytorialnie) korzystania z wizerunku,
gtosu oraz wypowiedzi na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

1. utrwalania na jakimkolwiek no$niku audiowizualnym a w
szczegoblnosci na: nosnikach video, tasmie swiattoczutej,
magnetycznej i dysku komputerowym, w sieci multimedialnej (w tym
Internet);

2. zwielokrotniania jakgkolwiek technikg, w tym m.in. na dyskach
audiowizualnych, technikg swiattoczuta, cyfrowa, technikg zapisu
komputerowego, w sieci multimedialnej (w tym Internet);

3. wprowadzania do pamieci komputera oraz do sieci komputerowej
i/lub multimedialnej;

. Uczestnik zobowigzuje sie, ze nie cofnie zgody, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej
przez czas 5 lat od dnia Konferenc;ji.
. Wyrazenie zgody, o ktérej mowa powyzej jest dobrowolne, jednak konieczne do

udziatu w Konferencji.
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. W zakresie wynikajgcym z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa
nagrania z Konferencji mogg zosta¢ udostepnione przez Organizatora rowniez
odpowiednim organom S$cigania, w szczegolnosci jesli wskazane organy zwrocg
sie do Organizatora, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem, o przekazanie
nagrania z Konferenciji.

§12
Dane osobowe

. Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, RODO).

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

. Dane osobowe Uczestnika sg lub moga by¢ przetwarzane w nastepujgcych
celach:

1. skladanie Zamoéwien i zawieranie Umow sprzedazy Biletow —
podstawg prawng przetwarzania danych jest zawarcie i wykonanie
umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne, aby zakupi¢ Bilet,

2. podjecie dziatan majacych na celu umozliwienie wziecia udziatu
w Konferencji, w tym udostepnienie Uczestnikowi kodu QR,

. Dane osobowe Uczestnikbw moga by¢ przekazywane odbiorcom danych, w tym
podmiotom obstugujgcym ptatnosci, jak rowniez podmiotom przetwarzajgcym
dane osobowe na zlecenie Organizatora: operatorowi Aplikacji, innym
dostawcom ustug IT, podmiotom Swiadczgcym ustugi ksiegowe, osobom
prowadzgcym jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg pozostajagcym z
Organizatorem w statym stosunku zlecenia.

. Dane osobowe Uczestnikdéw bedg przetwarzane przez odpowiedni czas, w
zaleznosci od celu, dla ktérego dane zostaty zebrane:

1. dane przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umoéw
sprzedazy Biletéw — do czasu przedawnienia roszczen
wynikajgcych z Umowy lub przez wymagany przepisami prawa
okres obowigzkowego przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych umowy — w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen
bedzie trwac dtuzej;
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2. dane przetwarzane w celu umozliwienia udziatu w Konferencji —
przez czas istnienia prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, nie dtuzej jednak niz do czasu przedawnienia
roszczen wynikajgcych z organizacji Konferencj;

3. dane przetwarzane w celu obstugi reklamacji — do czasu
przedawnienia roszczen wynikajgcych z reklamaciji;

4. dane przetwarzane w celu prowadzenia korespondencji lub
innej formy komunikacji — przez czas prowadzenia korespondenc;ji
oraz po jej zakonczeniu, przez okres istnienia naszego prawnie
uzasadnionego interesu, nie dtuzej jednak niz do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z
korespondencja;

5. dane przetwarzane w celach marketingowych — do czasu
zaprzestania realizacji okreslonego rodzaju dziatan marketingowych
lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach
marketingowych. W zakresie niezbednym do wysytania informacji
handlowej, dane osobowe bedg przetwarzane do czasu cofniecia
wyrazonej w zwigzku z tym zgody;

6. dane w zakresie wizerunku — przez czas wykorzystywania przez
Administratora materiatéw z Konferencji, nie dtuzej jednak niz do
dnia cofniecia zgody na wykorzystanie wizerunku;

7. dane przetwarzane w celu wywigzania si¢ z natozonych prawem
obowigzkoéw — przez okres przechowywania dowodow
potwierdzajgcych wywigzanie sie z natozonych prawem
obowigzkow, nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia tych
obowigzkow;

8. dane przetwarzane w cela archiwalnych i dowodowych - do
czasu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wymaganej
przepisami prawa archiwizacji dokumentéw — w zaleznosci od tego,
ktore ze zdarzen bedzie trwac diuze;j.

6. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych, jak réwniez prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

7. W zakresie, w jakim dane osobowe sg wykorzystywane w celach wynikajgcych z
prawnie uzasadnionego interesu Administratora, Uczestnikowi przystuguje
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

8. W zakresie, w jakim Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie danych
osobowych, przystuguje mu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych
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osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

. Pozostate informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez
Organizatora znajdujg sie w Polityce prywatnosci.

V. Pozostate postanowienia
§13
Reklamacje

. O wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych ze sprzedazg Biletow oraz
przebiegiem Konferencji, Uzytkownik powinien poinformowa¢ Organizatora.
. Uzytkownik ma prawo zgtaszac reklamacje zwigzane ze sprzedazg Biletéw oraz

przebiegiem Konferencji na adres e-mail Organizatora contact@teencrunch.org.
Zgtoszenie powinno zawierac:

1. dane Uzytkownika umozliwiajgce kontakt,

2. informacje dotyczace zakupionego Biletu,

3. opis reklamacji, w tym rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci,
4. Zzgdanie Uzytkownika w zwigzku ze zgtoszeniem.

. Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty ich otrzymania. Organizator rozpatrujgc reklamacje
stosowac bedzie postanowienia niniejszego Regulaminu oraz przepisy
obowigzujgcego prawa. O decyzji Organizatora Uzytkownik zostanie
powiadomiony wiadomoscig e-mail.

§ 14

Pozasgdowe metody rozstrzygania sporow

. Dziatajgc na podstawie art. 14 ust 1 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) NR 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzgdzenia
(WE) nr 2006/2004 i ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 roku o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporow konsumenckich Organizator informuje, ze pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr Komisja Europejska udostepnita platforme
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internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforme ODR).

. Dla Konsumentéw dostepne sg nastepujgce, pozasgdowe sposoby
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: za pomocg miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentow, wojewodzkich inspektoratéw Inspekciji
Handlowej lub jednej z organizacji spotecznych, do ktérej zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentéw np. Federacji Konsumentow.

. Szczegotowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczeh sg dostepne w siedzibach lub na stronach rzecznikow
konsumentéw, wojewddzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej, wtasciwych
organizacji spotecznych oraz pod adresami dostepnymi na stronie Urzedu
Ochrony Konkurenciji i Konsumentow:

https://uokik.gov.pl/wojewodzkie _inspektoraty_inspekcji_handlowej.php

§15
Sita wyzsza

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli organizacja Konferencji nie
bedzie mozliwa z uwagi na wystgpienie sity wyzszej.

. Przez site wyzszg (dalej jako ,Sita wyzsza”) Strony rozumiejg zdarzenia
zewnetrzne wobec Organizatora, ktérym Organizator nie mogt zapobiec ani im
sie przeciwstawi¢, w szczegoélnosci takie jak: wojna i zdarzenia wojenne, kleski
zywiotowe (powddz, pozar, trzesienie ziemi, epidemia, itp.), akty terroryzmu i
sabotazu, decyzje administracyjne lub akty prawne (w tym akty zwigzane z
wprowadzeniem stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego)
zakazujgce prowadzenia dziatalnosci Organizatora (z zastrzezeniem ust. 4
ponizej), braki w zaopatrzeniu w wode, energie elektryczng, gaz i paliwa ptynne
oraz strajki (z wytgczeniem strajku pracownikow Organizatora), trwajgce w dniu
Konferencji zamieszki uliczne, strajki lub inne wydarzenia skutkujgce brakiem
mozliwosci dostepu do miejsca Konferencji.

. W przypadku gdyby (i) wskutek wystgpienia Sity wyzszej Konferencja nie mogta
sie odby¢, jak rowniez w sytuacji gdyby, (ii) wskutek rozprzestrzeniania sie
epidemii lub z innych przyczyn zostaty wprowadzone regulacje prawne
wprowadzajgce limity gosci podczas wydarzen lub zakaz ich organizacji,
Organizator bedzie uprawniony do zmiany daty Konferencji na inny dostepny
termin. Zakupione Bilety na Konferencje bedg uprawniaty Uczestnikow do
udziatu w Konferencji w innym terminie.
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4. W sytuacji opisanej w ust. 3 Uczestnik jest uprawniony do rezygnacji z udziatu w
Konferencji.

5. W przypadku odwotania Konferencji z powodu dziatania Sity wyzszej lub w
przypadku rezygnacji z udziatu w Konferencji przez Uczestnika zgodnie z ust. 4
powyzej, Organizator zwrdci Uczestnikowi cene Biletu. Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do odszkodowania lub do zwrotu jakichkolwiek innych optat
zwigzanych z uczestnictwem w Konferencji, w tym zwrotu kosztéw dojazdu, ani
do domagania sie od Organizatora odszkodowania.

6. W przypadku odwotania, zmiany czasu lub miejsca Konferencji, Organizator
niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Uczestnikéw, poprzez przestanie
stosownej informacji za pomocg wiadomosci e-mail.

7. Organizator jest uprawniony do zmiany programu Konferencji z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, bez koniecznosci wyptaty jakiejkolwiek
rekompensaty dla Uczestnikéw.

§ 16
Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest w Serwisie internetowym Organizatora.

2. Uczestnik moze uzyskac¢, odtwarzac i utrwala¢ tekst Regulaminu poprzez jego
samodzielne pobranie z powyzszego zrodta.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w
szczegolnosci w przypadku:

1. zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa, majacych bezposredni
wptyw na tres¢ Regulaminu,

2. natozenia na Organizatora okreslonych obowigzkéw przez organy
panstwowe,

3. podjecia przez Organizatora dziatan majgcych na celu usprawnienie
dziatania Serwisu internetowego, wprowadzenia zmian technicznych
lub funkcjonalnych,

4. podjecia dziatarn majgcych na celu poprawe ochrony prywatnosci
Uzytkownikow,

5. gdy jest to konieczne w celu zapobiegania naduzyciom lub ze
wzgledow bezpieczenstwa.

4. Zmiana Regulaminu odnosi skutek z uptywem terminu wskazanego przez
Organizatora, nie wczesniej niz w terminie 7 dni od dnia udostepnienia tresci
zmienionego Regulaminu poprzez publikacje w Serwisie internetowym. Zmiana
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Regulaminu nie wptywa na Umowy sprzedazy zawarte lub Zamowienia ztozone
przed zmiang.
. Organizator moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu w trybie natychmiastowym,
bez zachowania terminu, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej w przypadku, gdy:
1. jest to wymagane na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa lub
decyzji wiasciwego organu panstwowego,
2. zmiana jest niezbedna w celu zapewnienia bezpieczenstwa
Uzytkownikow oraz przekazanych przez nich danych.

6. Zmiany w Regulaminie nie mogg narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikow.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian adreséw e-mail podanych w
Regulaminie. Zmiany, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim nie stanowig
zmiany Regulaminu i nie wymagajg zachowania procedury, o ktérej mowa w ust.
4,



